Настоящая Политика использования файлов cookie (далее — Политика) является неотъемлемой частью Политики конфиденциальности ООО «ПолимерТорг» (0ИНН 7728197059, КПП 502701001, адрес: 140090, Московская область, г. о. Люберцы, г. Дзержинский, ул. Овиновка, дом 29А, помещение 2 и применяется ко всем пользователям веб-сайтов: www.irfix.ru
1.  Что такое cookie?
Cookie (файлы куки) — это небольшие текстовые файлы, которые сохраняются в браузере пользователя при посещении веб-сайта. Они позволяют распознавать пользователя, сохранять его предпочтения и улучшать работу сайта.
2.  Какие cookie мы используем
Мы используем как обязательные (технические), так и аналитические cookie, включая cookie третьих лиц. В частности:
Функциональные cookie — обеспечивают корректную работу сайта, запоминают настройки пользователя.
Аналитические cookie — позволяют собирать статистику о посещениях и поведении пользователей на сайте.
Маркетинговые cookie — используются для персонализации контента и ретаргетинга через сторонние сервисы (например, Яндекс.Метрика).
Интеграционные cookie — обеспечивают работу форм обратной связи, интеграций с CRM и другими системами, которые обрабатывают заявки с сайта.

3.  Используемые сторонние сервисы
В рамках работы сайта мы используем следующие сторонние инструменты, которые также применяют файлы cookie:

Яндекс.Метрика (ООО «Яндекс») — собирает обезличенные данные о действиях пользователей (IP-адрес, время посещения, поведение на сайте и пр.).
CRM-система — обрабатывает данные из форм обратной связи, сохраняя техническую информацию (в том числе cookie, метки UTM, ClientID из «Яндекс.Метрики»).
Интеграции через API и вебхуки — для передачи данных в облачные системы (например, формы заказов, чатов и т.д.).

4.  Цели использования куки
Мы применяем cookie в следующих целях:
· обеспечения бесперебойной работы сайта и его функциональности;
· анализа и улучшения пользовательского опыта;
· настройки персонализированной рекламы;
· сбора обезличенной статистики;
· интеграции с CRM и аналитическими системами;
· защиты сайта и предотвращения мошеннических действий.

5.  Как вы можете управлять cookie
Вы можете в любой момент ограничить или отключить использование файлов cookie в настройках вашего браузера. Обратите внимание, что при этом работа сайта может быть нарушена.
Более подробную информацию о настройках cookie можно найти на сайтах браузеров:
Google Chrome
Mozilla Firefox
Safari
Microsoft Edge

6.  Согласие пользователя
При первом посещении сайта мы уведомляем пользователя о применении файлов cookie. Продолжая использование сайта, вы соглашаетесь на обработку файлов cookie в соответствии с настоящей Политикой.

7.  Обновление политики
ООО «ПолимерТорг» оставляет за собой право вносить изменения в настоящую Политику без предварительного уведомления. Актуальная версия всегда доступна на страницах сайтов компании.
